MUSTERI VE POTANSIYEL MUSTERi AYDINLATMA METNi

Isbu Miisteri ve Potansiyel Miisteri Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) Vdf Filo Kiralama
A.S. (“vdf filo”) olarak, siz degerli Miisterilerimiz ve Potansiyel Miisterilerimiz igin, 6698 Sayil
Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“KVKK?”) geregince kisisel verilerin korunmasi kapsaminda
ongoriilen aydilatma yiikiimliiliigiimiizii yerine getirmek amaciyla diizenlenmistir. Isbu Aydinlatma
Metni ile kisisel verilerinizin islenmesi asamasinda vdf filo’nun uymas1 gereken prosediir ile sahip
oldugunuz hak ve 6zgiirliikleriniz agiklanmistir.

1. Kisisel Verileriniz islenme Amaclar

KVKK uyarinca vdf filo “Veri Sorumlusu” olarak anilmakta olup, Miisteri ya da Potansiyel Miisteri
olarak kisisel verileriniz agagidaki amaglarla ve hukuki sebepler ile vdf filo tarafindan KVKK’nin 5.
ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri igsleme sartlarina dayali olarak toplanmakta ve islenmektedir.
Kanunlarca agik¢a ongoriilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak; tiim yasal mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliikler
gercevesinde;

e  Hukuki siireglerin yiiriitiilmesi, | ® Hukuki siireclerin yiiriitiilmesi, faaliyetlerin
faaliyetlerin mevzuata uygun ylriitiilmesi, mevzuata uygun yiriitiilmesi, idari ve adli
idari ve adli makamlardan gelen bilgi makamlardan  gelen bilgi taleplerinin
taleplerinin  cevaplandirilmasi, tahsilat cevaplandirilmasi
stirecleri e Finansal kontrol ve risk yOnetimi

e Mubhasebe islemlerinin takibi raporlamalarin yapilarak yasal bildirimlerin

o Koprii, otoyol kacak gecisleri de dahil gergeklestirilmesi, is stratejilerinin
olmak iizere plaka lizerine iglenen cezalarin belirlenmesi ve uygulanmasi
yonetimi, e Islenen verilerin giincel ve dogru olmasinin

e Finansal kontrol ve risk yOnetimi saglanmasi amaciyla gerekli diizenlemelerin
raporlamalarin yapilarak yasal bildirimlerin yapilmast
gerceklestirilmesi, is stratejilerinin | ®  Sikéyet ve bagvuru siireglerinin takibi

belirlenmesi ve uygulanmasi

e Islenen verilerin giincel ve dogru olmasinin
saglanmasi amaciyla gerekli
diizenlemelerin yapilmasi

o Sikayet ve bagvuru siireclerinin takibi

e Kimlik Bildirme Kanunu uyarinca
kiralanan araglarda GPS takilmasi
zorunlulugu geregi lokasyon verisi
toplanmasi

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1 hukuki sebebine dayali olarak;



e Arac kiralama siire¢lerinde miisteri edinimi | ¢ Teklif hazirlama siirecini yiiriitmek ve teklif
tahtinda verilerin alinmasi1 ve risk sunmak
hesaplamalarinin yapilmasi,

e Teklif hazirlama siirecini yiiriitmek ve
teklif onayini bildirmek,

e Operasyonel Kiralama So6zlesmesinin
akdedilmesi ve icrasi,

e Bakim, onarim, yol yardim, hasar, ariza,
lastik, ikame ara¢ vb. konularda
taleplerinizi  karsilamak  iizere  tiim
operasyonel islemelerin yonetilmesi

e ikinci el arag satislarinin gerceklestirilmesi,

e Arag¢ kiralama siireci ve iade islemlerini
yiirtitmek,

e Jade edilen araclarin satis islemlerinin
gergeklestirilmesi

e Kirac1 tarafindan talep edilmesi halinde
sozlesme kapsaminda satin alman Filo
Yonetim Hizmetlerinin yerine getirilmesi

flgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenme hukuki sebebine dayali olarak;

e ¢ kontrol ve denetim faaliyetlerinin | @ I¢ kontrol ve denetim faaliyetlerinin

yonetilmesi yonetilmesi

o Sirket i¢i raporlama ve is gelistirme | ® Sirket ici raporlama ve is gelistirme
faaliyetlerinin planlanmasi, faaliyetlerinin planlanmasi,

e Verilen hizmetlerin 1iyilestirilmesi ile | ® Verilen hizmetlerin iyilestirilmesi ile
miisteri deneyiminin arttirilmas1 amaciyla miisteri deneyiminin arttirllmas1 amaciyla
miisteri iligkileri ve memnuniyetinin migteri iliskileri ve memnuniyetinin
saglanmasina yonelik aktivitelerin saglanmasina yonelik aktivitelerin
gerceklestirilmesi gergeklestirilmesi

Acik rizanizin varligi halinde;

e Kampanya ve pazarlama amach veri | ¢ Kampanya ve pazarlama amagh veri
analitigi yapilmasi, analitigi yapilmasi,




o Istatistiksel degerlendirmeler ve pazar
aragtirmalar1 yapilmas,

e Is ortaklar ile yiiriitilen ve vdf Grup
Sirketleri 6zelinde diizenlenen kampanya
ve pazarlama faaliyetleri,

o Istatistiksel degerlendirmeler
aragtirmalar1 yapilmasi,

ve pazar

e Is ortaklan ile yiiriitilen ve vdf Grup
Sirketleri 6zelinde diizenlenen kampanya ve
pazarlama faaliyetleri,

e Grup sirketleri ile gerekmesi halinde | @ Grup sirketleri ile gerekmesi halinde
yapilacak olan paylagimlar yapilacak olan paylagimlar
2. Islenen Kisisel Verileriniz
Miisteriminiz olmaniz halinde asagida yer alan verileriniz islenmektedir:
Kisisel Veri Kategorileri Islenen Verileri
Kimlik bilgileriniz Ad-soyadi, T.C. kimlik numarasi, kimlik

belgenizde yer alan sair bilgiler, vergi kimlik
numarast ,

Iletisim bilgileriniz

GSM numarasi, e-posta adresi, igyeri/yerlesim
yeri adresi

Finansal bilgileriniz

Gelir diizeyi, finansal kurumlar nezdindeki
kredi/bor¢ bilgisi KKB’den alinan risk skor
bilgisi, 6deme aligkanliklar1 bilgisi

Miisteri bilgileriniz

miisteri numarasi, sdzlesme numarasi, miisteri
tipi, Talep/Sikayet/itibar yonetimi verileri

Hukuki Islem bilgileriniz

Imza,imza sirkiileri

Kurumsal Kimlik Verisi

Isyeri - unvan

Mesleki Bilgi

Tecriibe, kidem

Egitim bilgisi

egitim durumu

Saglik verileri

Saglik (Kaza  olmasi  halinde

islenmektedir; baska bir siirecte saglik verileri

raporu

islenmemektedir.)

Isitsel Veriler

Cagr1 merkezi kayitlart

Diger — lokasyon verisi

Kimlik Bildirme Kanunu uyarinca kiralanan
araglarda GPS takilmasi zorunlulugu geregi

lokasyon verisi

Potansiyel Miisterimiz olmamz halinde asagida yer alan verileriniz islenmektedir.

Kisisel Veri Kategorileri

Islenen Verileri

Kimlik bilgileriniz

Ad-soyadi

Iletisim bilgileriniz

GSM numarasi, e-posta adresi, igyeri/yerlesim
yeri adresi

Miisteri bilgileriniz

miisteri numarasi, sozlesme numarasi, miisteri
tipi, Talep/Sikayet/itibar yonetimi verileri

Kurumsal Kimlik Verisi

Isyeri - unvan

Mesleki Bilgi

Tecriibe, kidem

Isitsel Veriler

Cagr1 merkezi kayitlart




3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yoéntemi

Kisisel verileriniz, KVKK’nin 5/1. ve 5/2. maddesi ¢ergevesinde, tarafinizdan, Operasyonel Arag
Kiralama ve Hizmet Sozlesmesi ve iliskili dokiimanlardan, vdf grubu sirketlerinin istiraki veya hissedar1
olan sirketlerden, ortagi/kefili oldugunuz sirketlerden, ilgili mevzuat kapsaminda yetkilendirilmis
kuruluslardan, ¢6ziim ortaklarimizdan ve yasal mercilerden, internet sitemiz, mobil uygulama, vdf filo
ile iletisim sagladigimiz iletisim kanallar1 araciligr ile toplanmakta ve otomatik yollar ve otomatik
olmayan yontemlere fiziki ortamda iglenebilmektedir.

4. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

vdf filo, kisisel verilerinizi idari ve adli makamlarla, kisisel verilerin korunmasina iligkin mevzuatin
Ongordiigii esaslar kapsaminda paylasabilmekte ve otomatik veya otomatik olmayan yontemlerle fiziki
ortamda isleyebilmektedir.

Kisisel verileriniz asagida yer alan alici gruplarina belirtilen amaglarin gergeklestirilebilmesi igin
mevzuatin 6ngordiigl esaslar kapsaminda aktarilabilir:

Resmi Makamlar: Mevzuattan kaynaklanan yiikiimliilikklerin yerine getirilmesi ve hukuki siireglerin
takibi, mevzuat geregi bildirimlerin yapilmasi ve bilgi taleplerinin cevaplandirilmasi amaglariyla, adli
makamlar ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile paylagim yapilabilmektedir.

Yurt ici grup sirketleri ve yurt icinde yerlesik diger taraflar: Satis ve operasyon siireglerinin
yiriitiilmesi, hukuki siireglerin takibi amaglariyla, paylasimin gerekli oldugu kisi ve kuruluslarla ve
hukuki siireglerin yiiriitiilmesi amaglariyla destek alinan ¢6ziim ortaklarimizla, sézlesme veya alacagin
devri islemlerinin gergeklestirilmesinde rol alan taraflar ile servis hizmetimizin yerine getirilebilmesi
i¢in tedarikgilerimiz ile kisisel veri paylasimi yapilabilmektedir.

Yurtdisinda yerlesik taraflar: Bu kapsamda veriler, satis siiregleri ile satis sonrasi siireclerinde yiiksek
verimlilik ve miisteri memnuniyetinin artirilmasi amaciyla destek alinan ¢oziim ortaklarimizin bulut
ortaminda bulunan sunucularina sifrelenmis olarak aktarilmakta ve tedarikgiler tarafindan okunamaz
sekilde yer almaktadir. Ek olarak, sunuculart yurtdisinda bulunan yazilim ile servisler kullanilmasi
sebebiyle ve yabanci ortagimiz olmasi gerekcesi ile miisteri verilerinin ve dahi raporlamalarin konsolide
edilebilmesi amaci ile yurtdigina aktarilmaktadir.

vdf filo’nun s6zlesmesel ve kanuni yiikiimliiliikklerini tam ve geregi gibi yerine getirebilmesi i¢in kisisel
verilerinizin dogru ve giincel olmasi ¢ok 6nemlidir.

5. KVKK Kapsamindaki Haklariniz

Kisisel verileriniz vdf filo tarafindan bilgi giivenligi standartlar1 ve prosediirleri geregince teknik altyapi
saglanarak biiyiik bir 6zenle saklanmaktadir. Kisisel verilerinizin islenmesi ve kullanilmasi ile ilgili
olarak KVKK’nin 11. maddesi kapsamindaki asagidaki haklarimiz1 vdf filoya basvurarak her zaman
kullanabilirsiniz.

o Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerinizin islenme amacimi ve bunlarin amacia uygun kullamlip kullaniimadigim
O0grenme,



e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig iiglincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis iglenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigir {giincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

KVKK kapsamindaki haklarimizi yazili olarak kullanmamiz gerekmekte olup, 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmast Kanunu madde 11 wuyarinca kisisel verileriniz ile ilgili taleplerinizi
https://www.vdffilo.com.tr/ adresinde bulunan Kisisel Verilerin Korunmasi boliimii altindaki Basvuru

Formunu doldurarak;

o kimliginizi tevsik edici bilgi/belgelerle birlikte; KEP adresinizi kullanarak vdf filo’nun KEP

adresine (vdf.filokiralama@hs03 kep.tr ) elektronik posta gonderebilir,

e noter araciligiyla sirketimize iletebilir,

e giivenli elektronik imza, mobil imzaniz ile imzalanmig basvuru formunu
vdf.filokisiselverilerim@vdf.com.tr adresine bir e-posta gonderebilir,

o Sirketimize daha 6nce bildirmis oldugunuz ve sistemlerimizde kayitli olan e-posta adresiniz
tizerinden vdf.filokisiselverilerim@vdf.com.tr adresine e-posta iletebilir,

e kimliginizi tevsik edici belgeler ile birlikte Bagvuru Formunu el yazis1 imzasi ile Merkez Mah.
Baglar Cad. No:14/A Tekfen Ofispark A2 Blok/Kat-3 34406 Kagithane-istanbul adresine
yapacaginiz sahsi basvuru ile iletebilirsiniz.

Bagvurunuz “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig” “Bagvuru Usulii” baslikli
5.maddesi 2.fikrasina uygun olarak yapilmalidir. Sirketimiz tarafindan bagvurunuz degerlendirilerek,
talebinizin niteligine gdore en ge¢ 30 (otuz) giin igerisinde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, vdf filo tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.
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MUSTERI ACIK RIZA

Miisteri Aydinlatma Metni uyarinca, Vdf Filo Kiralama A.S. tarafindan kisisel verilerimin kiralama ve
satin alma stireclerinde risk degerlendirme ve miisteri edimi siiregleri kapsaminda, (i) basta saglik
bilgilerim olmak {izere 6zel nitelikli kisisel verilerim de dahil olmak iizere (kaza durumunda
paylagilmasi halinde saglik bilgileriniz islenmekte olup baska bir sekilde saglik verileriniz
islenmemektedir) (ii) kampanya pazarlama ve veri analitigi amaci ile islenmesine, (iii) is ortaklar1 ile
yiiriitiilen ve vdf Grup Sirketleri 6zelinde diizenlenen kampanya ve pazarlama faaliyetleri (iv) grup
sirketleri ile gerekmesi halinde yapilacak olan paylasimlar (v) sunuculari yurtdisinda bulunan
yazilimlarin kullanilmasi gerekcesiyle ve raporlamalarin yapilmasi amaci ile yurtdigina aktarilmasina

O izin veriyorum O izin vermiyorum



